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ه   مغ یؿرا   ریلا  یت   ی ؼ   ف ـرت   ؽغ ش ه   ‌ؽ ی‌رن   ن یط   ر   رو    ر  ؿور 
  یػ      6۱ؽی   در   ؽ    ‌رت     ر ر   ه دػ   رشه   یؼ   ع،ـا   هؼ     رت     درنش   ررایعؼ

دؿ   ی ری    ت ػ   رشهی   راظ   مغیؿرا   در    حیا   ؿ  ـػ   نع  یه      دا   ر غ ؼ   ه  دػ   
راه   ‌ؽ  یا      یؽـررػ‌ؽ  یا   ؽـت  حغ ه   راغ  ع  هه    حی ‌ه    یعغ       د ظ‌رش  ه

ؽیا   دامر ی    ؿ   رر ػی   شرا د   یینرییعه   هرـرؽی   ؿ      دا   ع ا ه   ‌ دـاناـط
رع    ؿ   مغیؿرا   ریلا  یت   ‌  ا   یی   ا  ا      ر ر   ه دػ‌یؼ   یتت ؼه   عندا ه   یرک

ا   ن رظ   رر     ،ـ    ه دػ   ‌ا     دا   ه ػ‌ا   نع یه   ؿ   رع ارؼ‌در   یه   ن یط   ع،ـػ
 رشهی   

مغیؿرا   ریلا یت   ؿ   رر  یییت   ع  ک   ی یرن   ؿ    یی      ـ ؾ ه   در   ر    ید   ؿ   
ؽی   ت یؽ    ‌ر  حیو   ر  ؿنا    ر ر   ه دػ   رش ه   ی ؼ   ع، ـا   ه ؼ   در    ح یا     ف ؼ

ؽیا   عـاظ   رر  ییه   ‌هیریر ا   مغیؿرا‌ؽی   ی    ر     یؼ‌ا   ی ک‌ا   هدرؼ‌یؾ ـد   ؽحؼ
در   را   رط   ا   ه   رن   ر   نرا    ؾ  د   ر     ید    د  ه   رر      ICT6ؽ  ا ردی   ی   ک   

ؿرا    ح  یا   ‌دؽ   ی   مغ  یؿرا   رر  یی  یت    غم      ی  ؼ   رم  نراک   یؾ   ػ‌   ر ر     ه
ؽیا   ر   یدا    یعغ    ف غدهه   ه ریؿرناه   دح     ؿ   ع   ه    م یرته   ‌ی ک

در   را  رط   ؿ      ICTیینرییعه   ؿییی   ت ػ   رشهی    در رد   ع ک    ؾحه   هؼ   ی ک   
رلحدد  ه   ‌یغ   ا   یرظ‌ر     ید    ؾ  یعه   دررده   ر   ی   ی  ؼ   ف  ـرت   ؿرن      در   ی  ؼ

یر ظ      ICT د اد   عر ػ   ؿ   ی ؼ     یا   اط      ISIC)۱ ؽیا   ر   یدا   ‌مدیلره
ه       یت   یینری یعه   ؿ   ‌ؽیا      دد   ر   یدا    یعغ    فغده‌رت ؼ   مدیلره

 رر  یییت     ک   ت ػ   رشهی

 غـرط   اک   ی ک   ر    یدا   ل، ی    ‌یؼ   فـرت   هی     یؼ   ICTی را   راظ   هؼ   
تـده   هنا   رشه    ی   دایر   ر حیرا   اط   ی    رش ی    رش  یع رردؽی   ؿ    دیرا د   

 های   تد  ا ی   مزاش   آمار   ت زت    ت ط    رئیس   گز      ت ز   حسا محرر   میم    

ؽیا    د ه   ‌رلحدده    ؾرؼ   تـدی   ی     رش ی    دش  ـررلدح    شر ا د   د ایر‌یرظ
ؽیا   ر   یدا   هؼ   ی ؼ   ‌تـد   ی را   شغمک     ا ػ‌ ـفرؼ    ه   ۱۱۱۱ؿ      6۳۳۹

ؽیا   ‌رع ه   د  ایر‌ؽیا     ه  نا   ع  ریط   دردػ   ع  ر ػ‌ی  ـر   ؿرن      در   د  ایر
ا   د  ایر   ر ح  یرا    غم      ی  ؼ   ی  ا  ش   ی   ک   ‌ر ح  یرا    ؾر  ؼ   ت  ـدی    ؾر  ؼ

ؽیا   و  یروـر   مدد  ه   ‌ؽیا    د  ه   م ر       رن    ،   ؿداه‌ یف  ه   رن   د  ایر
تـدی    ناه   دایر   ر ح یرا   در   اط   رش ه   ه ؼ   در   اط   ‌ؽیا    ده    ه‌دایر

ؽ  یا      د  د      ر  ک   ‌در   رت   ؼ   مدیلره   ICTی  ا     ن  ؼ   ؿ     ین  یا   
ت ـد   ه  را   ‌رش ی    را ظ   د ایر   ی ؼ   ی ـر   د ر       ر      ه تـدی   ی ‌ ه

ؿ   ه را   رت  ؼ       ICTا   ی ک‌ؽیه    ، ـهت   ؿ      یت   ؿامػ‌رت ؼ   مدیلره
 ؽیه    ، ـهت   ؿ      یت   رر            یی   راظ   ی ک   ؽا غ ی‌مدیلره

ؽیا   ر ح  یرا     هر  ب     غر ؽ  یا    ـل  ه   ی  ی   ‌ا   د  ایر‌ؿامی  ه   دا        ؾر  ؼ
   SNA۹ؽیا   رر     ـله   در   ویروـر   رش  یع رردؽیا     غر ؽ یا    ـل ه   ‌دردػ

   OECD ۱ؽ یا   ر    یدا   ؿ    ـش دؼ   د‌رشهی   رن   ی  ا   ش ین یط   ؽح یرا
ررؽغحیؽیاه    غ ر    ت ػ   رشه   هؼ   در   اط   رل ـا     ؾـ ه   ر   ید   ریلا یت   

رم نرر   ‌یـدط   دررراه   ع ا‌ل،ی    ی دا ػ   رشهی   رن   ی مه   یؼ   ل،ی    رر     دحـ 
ه   ICTا    ،  ـهت   ‌ا   ر  یرػ‌ؽی   ؿ   ؿامیه     یو    مـنؽ ی   ؿ   ع، ـػ‌ررایعؼ

 شغمک     یدهت   راظ   ی ک   هیر   دتـررا   رشهی

ا   در    ـرد   ع ک   مغیؿرا   ریلا یت   ؿ   رر  یی یت   یاریرهیرؽیا    تیلدی ه   
 غـرط    ی      ،      ر ر مه   ر    یدا   ؿ   ر  ح ی ه    ـر  ع      د د    یؼ

ا    فـرت   ی م  ؼ   رش هی   ؽ     یـع ؼ   ه یر    تیلد ی ه   ی  ؿط   درت  ظ     ر ـرعؼ
ا      رر   ی ر دی   ی اریرؽ یا     ـرع      ـرد   ع      ؿ   ویلک  هه   ریلا یت   ا یرا

های   ااراری   ر ادری   ‌حساب

 اطلاػات   د   ار؟تاطات

 
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 

 محرر   میم 
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ؽیا     ؾـ ه   ؿ    حدری  ه    یر ا   د ر    راظ   ی ک   یی   ویلک شغمک   ؿ   رع رنػ
     ـر ؼ   ی ـدػ   رش هی     ه ن   ا  یر   را  رط   ی  را    یش   ـاه   ؿ   ی  رؿردػ ؾحه   

ا    دحهه     ره ن    مؿؽ ره   ؿ   ع رن   دش   یػ     ـل هه   ی ی    شی  ظ   عرین    ی دؼ
ا     ر  رغؾید   ؿنررت   رر  یی  یت   ؿ   مغ  یؿرا   ریلا   یت   ر    را   ی  ؼ    ـش  دؼ

 ه د   6۹۳6شی       دردایر   ر حیرا   مغیؿرا   ریلا یت   ؿ   رر  یییت   را رط   
هؼ   یریع     ع ک    ا  رد   راظ   ی  ک   در   ر    ید   را  رط   رش هی   در   د ایر   

ه   ع   ک   مغ  یؿرا   ریلا   یت   ؿ   رر  یی  یت   در     غر ؽ  یا   ICTر ح  یرا   
ا   ر     ید   ه  لاط    یعغ       ـلر      عی   یل    در د  هه      ر ر    ش    یاؼه   ‌ ح   ػ

فیدررت   ؿ   ؿرردرت    ـرد   ی رشه     رر   ی م ؼ   رش هی   رن   اعم یاه   ه ؼ   ی  ک   
 ؾحه   رن   ا یرؽیا    ، ـهت   ؿ      یت   مغ یؿرا   ریلا  یت   ؿ   رر  یی یت   

ؽیا    د  ه   را   رط   در   را  ظ   د  ایر   ر ح  یرا   ‌در   و  یروـر   ع   یا   د  ایر
اؿرا   ت   ػ   رش  هه   را  ظ   ریلا   یت   ری  نرر    غیش   ه   ی   را    ، ر      در   ‌ ح  ع

ا   رر  یییت      رر   دردػ   ‌یترررط   دـنػ‌ر  ریر    ،  یط   درعر یؽه   ؿ   شریشه
 رشهی

ؽیا   ر حیرا   شلا هه    دیؿط   ؿ   ی دت  اه   ‌یؼ   دع ی    ر  را    ـم    دایر
ی  ؼ   در ـرش  ه    دیؿع  ه      6۹۳6ا   را  ظ   ی   ا   در   ش  ی    ‌ تیلد  یت   رؿلر  ؼ

رانا   ؿ   ع یرت   ررؽ  دا   ؿنررت   رر  یییت   ؿ   مغیؿرا   ریلا یت   در   ‌ی عی ؼ
ا   ا یر   ؿ     هن   ا یر   را  رط      رر   ی م هی   را ظ   ی  ا   ‌دش ـر   هیر    مؿؽر  ػ

رلحدد ه   ؿنررت   رر  یی یت   ؿ   ‌ی را    یش   ـاه   ی ؼ   عرینؽ یا   در د ه   ؿ   یرظ
ی رده   ؿ   ر   ر      ICTا   ‌ا   ا یر      رده   دردـنػ‌مغیؿرا   ریلا یت   ؿ   ررراؼ

ت   ػ   رش  هه   ه  ؼ   ی   را        رظ   عرینؽ  یا   ا   یرا   را  ظ   د  ایر   ر ح  یراه   
ؿرد     ا  یرا   ؿ      ۹۱۱۱۱ؽیا      دد   ا یرا   ی ی     ر د ؼ   ی ؼ   د  ؿد   ‌ی ا

 درایمه   ریلا یت    یله   اعؾی   یؼ   ر  ر   در   ا  ی   

 خلاص    تتیا    

یؼ      ICTع یام   راظ   ی ا   یی   رش  یدػ   رن    غییع   یـعییـط           یی   ریلا یت   
ت  ػ   در   ‌‌‌ؽ یا   ر  ر‌  ـرط   ی ؼ   ی ا‌دشه   ا  ػ   رشهی   رن    حدؼ   راظ    غییع    ه

 ؽحیعغ     ـررد   نا    رتیرػ   ه د:    ICTا‌ی ک     نؼ

 ا    ریؿرػ‌عـااه   ؿ   ررراؼ‌   یت   ی عی ؼ 

 ؽیا   ؿر‌ؽیه      ی ‌   یت     درنش   ؿ    رنییعه   دردػ 

 ع ب   ؿ    دحر    ررایعؼ   ؿ    مؾرنرت   رر  ییه 

 راه   رل   ؿعر ه   ؿ   عـرا‌ ـلر     ، ـهت   ررایعؼ 

 م ؿت  ه   ررایع  ؼه    مؾ  رنرت      یع هه    تد  یت   رل   ؿعر   ه   ؿ   ‌ ح ػ
   یی ر ه

 یت   راغ  عه    

 دمی        یت   رر  ییه 

ؽی   ‌ؽیا         ت ػ   رن   شـا   ت  هه‌ؽیا    یله   ؿ     شرغی ؼ‌رش  یدػ   رن   فـرت
رن   دا      غییع   راظ   ی  ا   ی ـدػ      ICTا   ‌ؽیا    ،ه    ـتک   دـنػ‌ؿ   شین یط

ه   ICTؽ یا   ‌ا   هیرییػ‌ا     ـرد     ر د ؼ   ی  را   ی  ا     ن ؼ‌رشهی    ی د ؼ
   6۱ؽ ی   ا ی   ‌ غمیػ   ؽ نرر   هیری یػ   ی ـدػ   رش هه   ه ؼ   ؽ  ه   ؽ نرر   رن   را ظ   هیرییػ

ا   ‌ه    ی دؼ ICTؽیا‌درف     ـرد   ا یریر ا     رری مهی   در   ی ک   تی  
ؽیا   ر   یدا   هرـر   یـدػ   رشه   ؿ   ؽ ا   رن   اط   ش غمک   ‌ا   دـنػ‌ی ا   هدرؼ
ی  ره   ‌ی  را    درر ظ   ر     ۷ا   اع  ید‌ا    ـرد    ـفرؼ‌ییعؼ‌ؽیا   دؿرندػ‌تی  

ا     ـرد    تیلد ؼ   در   را ظ   ‌ؽیا    ی د ؼ‌اط   در   ر   ید   یـدػ   رشهی   ه    هیرییػ
هیری یػ     ـرد      ۱۵16۱۷ ردر ـط   هیری یػ   ی ـدػ   رش ه   ه ؼ   د  ؿد      ۱٫۷ی ک   

   ر دؼ   ؿ   ا یریر ا     رر   ی م ؼ   رشهی

درف     رن      ۱٫6۱ا   اط   رشه   هؼ   ‌دؽغ ػ‌ه   ع یام   عریط‌در   ی ک   ررنش   رمنؿدػ
ؽ یا   ‌عیت ه   رن   مدیلره   6۹۳6ا   ه    ر   ید   هرـر   در   ش ی    ‌ررنش   رمنؿدػ

درف         ۱٫6۱رش  هی   را  ظ   ش  ؾد   در    ـلر      عی   یل    در د  ه      ICTی   ک   
   6۹۳6ه   در   ش  ی    ISICی   ک   رت   ؼ   مدیلر  ه   6۷رش  هی   در     یا  اؼ   ی  ی   

درف  ا   رن   ه     ۱٫6۱مغیؿرا   ریلا  یت   ؿ      یی رت   ی ی   دررر   ی ـدط   ش ؾد   
ا   عی یل     یا یػ   شرندؽد   رر   دررر   ی ـدػ   رش هی   ش ؾد   ررنش   ‌ررنش   رمنؿدػ

ا   عی    یل    ه   رـر   در   ‌رن   ه       ررنش   رم   نؿدػ   ICTا   عی    یل    ‌رم   نؿدػ
درف   ه   ؿ      6ا   ی  ک   ؽ      ؿ   رش  ـررط   د‌رم نؿدػ‌  یااؼ   ی ی   ش ؾد   ررنش

   6٫۳۱ا   ش یا        یت    حـ  هه   ت   ه   ؿ     یع ه   د‌شؾد   ررنش   رمنؿدػ
ی ا   ‌ا   ؿرش تؼ‌  ا   یـدػ   ؿ   رن   ش ؾد   ررنش   رم نؿدػ‌درف     درررا   شؾد   یرک

   ا   یـدػ   رشهی‌درف     درررا      رر   هد   ۱٫۱۳ یله   د

ؿ      6٫۷۵در    ـلر    عی  یل    در د ه   ی ؼ      ر ب   ی ری     ی ی      IT ۵ؿ   CT۱شؾد   
ی  ؼ   ی   ک      اه   ؿ       یی رت   ؿ      ICTرش  هی   ی  ی      ر  ک   ی   ک      ۱٫۷۱

تـد   رنیمؼ   ه دط   ی ک   ر حیرا   یؼ   را ظ   ی  ک   ‌ی ک   ر حیرا    ریؽ ػ    ه
درف ا   در   شؾد    ـلر     عی  یل    در د ه   ت  ػ      ۱٫۷۵ غؾی    ـ ب   رمنراک   

درف     رن      6٫۷۱رشه   در   دیله   ه ؼ   ی  ک     اه   ؿ      یی رت   ی ؼ    غؾ یاه   
 رع ی‌ ـلر    عی یل    در ده   هرـر   رر   یؼ    ـد   ر   یو   دردػ
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 یی     ریؽ ػ   رشه   هؼ   راظ   ع ک      ICTشینا   ی ک   ‌در   رر  یط   یی     ـفه
درف     را ظ   ی  ک   در      ۵۳     ی دا ػ   یؼ   ع،ـا   ه ؼ   ‌رع ‌ؽیا   ر ر       ‌در   شی 
 یؼ   ی ک     ـفه    دد    ی م ؼ   رشهی   6۹۳6شی    

   61۱6۱1۵۱۱1۱۵۱ه           رط        یت   ه  رـر   ی ری      ی  ی      6۹۳6در   ش  ی    
رن   اط   در    ICT رای    دی ؼ    رح ه     یرا    ی ـدػ   رش ه   ؿ   ش ؾد   ی  ک‌ ردرـط
رن      CTؿ       IT ردرـط   را ی    ی ـدػ   رش هی   ش ؾد   ۱۹1۱6616۵6ای      6٫۵د ؿد

درف     ی ـدػ   رش هی   رن   ع         6٫۱ؿ      ۱٫۹ه       رط      یت   هرـر   یؼ      رب   
ع        رغـ    ی ؼ   ه یر   ی ـدػ   ؿ   در      6۷۳16۱۹ د رد   هیرهغیطه   در   را ظ   ی  ک   

 رع ی‌ ردرـط   رای    درایم ه   درت ؼ   ۱۹1۱6616۵6 محـو   

در      ICTا    یی ه   عی  یل ه   ش ؾد   د ایر   ر ح یرا   ‌رن   ع      ر ر    ش   یاؼ
ا    یی  ه   عی  یل    ر     ید   ‌درف     رش  هی   ه        ر ر    ش   یاؼ   6٫۱د  ؿد   

 ردرـط   رای    یـدػ   رش ه     61۱۱۵1۳۹۱1۹۱۱ی ری    یی      6۹۳6هرـر   در   شی    
ا   ‌رای     ر ر    ش  یاؼ‌ ردرـط   ۱۱1۱۳۳1۷۱۹در   راظ   شی       ICTهؼ   ی ک   

ا    یی  ه   ‌رن   ه         ر ر    ش    یاؼ    CTؿ    ITعی   یل    درت   ؼ   رش  هی   ش  ؾد
 یـدػ   رشهی   6٫۹ؿ      ۱٫6عی یل    هرـر   یؼ      رب   
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