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 كارشناس   آمارهاي   اقتصادي   دفتر   جمعيت،   نيروي   كار   و   سرشماري   مركز   آمار   ايران   است.مريم   روغنچي   

  مقدمه 
امـــروزه   عوامـــل   مختلفـــی   دســـت   در   دســـت   

ـــدیگر   داده ـــا   دولت یک ـــد   ت ـــه    ان ـــا   را   وادار   ب ه
ــــــه ــــــع    تجرب ــــــد   و   در   واق ــــــکل   جدی ی   ش
ی   جامعه،   سـازگار   بـا    ناپذیری   از   اداره اجتناب

ی   تکنولـوژی   و    تحولات   نوین   جهانی   در   زمینه
ی   آمــار   و    فنــاوری   اطلاعــات   کننــد.   در   زمینــه

یافته   از    اطلاعـــات   نـــیز   کـــشورهای   توســـعه
ـــای   ســـنتی   شـــمارش   جمعیـــت   بـــه    روش ه
های   مدرن   تغیـیر   مـسیر   دادنـد،   از   سـوی    شیوه

کـه   سرشـماری ها   در   کـشورهای    دیگر   از   آنجـا   
بار   و   بـا   صـرف    سال   یک مختلف   هر   ده   یا   پنج

شود،   نیاز   بـه    ی   گزاف   انجام   می زمان   و   هزینه
کارگیری    آمارهــــای   روزامــــد   و   بهنگــــام،   بــــه

های   جایگزین   برای   سرشماری   را   مطرح    روش
وری   را    سازد   که   کاهش   هزینه   و   بهبود   بهـره  می

 شود. سبب   می
های   ثبتی   اداری،   بهترین   روش    استفاده   از   داده

ــه    کم هزینــه،   مــدرن   و   دقیــق   بــرای   دســتیابی   ب
گـوی   سـهم    باشد   که   جواب آمارهای   روزامد   می

بزرگــی   از   تقاضــاهای   آمــاری   جدیــد   از   ســوی   
ـــه ـــاری    برنام ـــات   آم ـــاربران   اطلاع ریزان   و   ک

هـای   آمـاری    باشد.   ایجاد   نظـام   جـامع   ثبت می
شـدن   دارد.    نیازهایی   بـرای   اجرایی پیش   ۱ایران

 كارشناس   جمعيت   و   سلامت،   دفتر   جمعيت،   نيروي   كار   و   سرشماري   مركز   آمار   ايران   است.صفيه   ميرزايي   

 ي   كشورها   و   اقدامات   ايران   ثبت   آدرس،   تجربه
 

  صفيه   ميرزايي 

ـــــی   از   پیش ـــــه یک ـــــا،   ب کارگیری   روش    نیازه
مبنــا   در   کــشورها   اســتقرار   سیــستم   ثبــت    ثبتی

ــه   ذکــر   اســت   ثبــت   آمــار    آدرس   اســت.   لازم   ب
ــتی   به ــرخط   در   بیش اداری   جمعی ــر    صــورت   ب ت

ــت.  ــنی بــر آدرس اس ــشورها مبت هــدف   از   ک
فرایند   ثبت   آدرس   در   ی    نوشتار   حاضر   مطالعه

کشورها   و   قوانین   و   اقدامات   مرتبط   به   آن   در   
 باشد. کشورمان   می

  ی   کشورها تجربه 
شـده   حـاکی   از   ایـن   اسـت   کـه    مطالعات   انجام

کـــشورهای   زیـــادی   ازجملـــه   ترکیـــه،   آلمـــان،   
آمریکا،   فنلاند،   بلژیک،   چین،   اتریش،   سوئد،   
فرانـسه،   دانمــارک،   اســپانیا   و   کــره   از   سیــستم   

برنــد.   شــهروندان   ایــن    ثبــت   آدرس   بهــره   می
شـده    کشورها   موظفند   مطابق   بـا   قـوانین   وضع

ـــه ـــه   جاب ـــیر   آدرس   را   طـــی    هرگون جایی   و   تغی
های    شــده   بــه   ســازمان مهلــت   قــانونی   تعیین

شـــده   اعـــلام   نماینـــد،   در   غـــیر   ایـــن    مشخص
ی   عــدم   اعــلام   تغییــر    صــورت   مــشمول   جریمــه

آدرس   خواهنـــد   شـــد   و   حـــتی   در   برخـــی   از   
کــــشورها   از   خــــدمات   شــــهروندی   محــــروم   

شوند.   در   اکثر   کشورهای   مذکور   اطلاعـات    می
ی   ملى،   نام   و   نـام   خانوادگـی    مربوط   به   شماره

قبلــی   و   فعلــی،   آدرس   جدیــد،   آدرس   قبلــی،   
جایی،   ملیــت،    جایی،   علــت   جابــه تــاریخ   جابــه

زبــان   مــادری،   تــاریخ   تولــد،   هویــت   کامــل   
ــا   متقاضــی   زندگــی    ــه   ب همراهــان   و   کــسانی   ک

کنند   در   هنگام   اعـلام   و   ثبـت   تغیـیر   آدرس    می
ــــت   می ــــدول    دریاف ــــود.   ج صــــورت    به   ۱ش

ی    ی   تطبیقی   نحوه شده   به   نتایج   مطالعه خلاصه
ــــیر   آدرس   در   کــــشورها    ــــت   تغی اعــــلام   و   ثب

 پردازد. می
ترکیه   از   جمله   کـشورهای   مـورد   بررسـی   اسـت   
که   به   دلیل   همـسایگی   و   تجـانس   جمعیـتی   بـا   

تر   بـه   آن   پرداختـه    ایران   در   این   بررسی   مفصل
سیستم   ثبت   احوال   مرکـزی   ترکیـه      شده   است.

دارد.   ایـــن      ۱۹۰۴قـــدمت   طولانـــی   از   ســـال   
سیستم   اجرایی   مرکـزی   اسـت   کـه      سیستم   یک

در   آن   هر   تغییری   که   طبق   قانون   ثبـت   احـوال   
ــــت،   به ــــده   اس ــــن   ش ــــی   و    تعیی صــــورت   آن

الکترونیکــی   در   زمــان   واقعــی   از   طریــق   یــک   
ی   تعـــداد   زیـــادی   از    وســـیله ی   امـــن   به شـــبکه

ی   ثبت   احـوال   در   سرتاسـر    های   اداره نمایندگی
شـود،   و   در   مواقـع    کشور   ثبت   و   نگهـداری   می

های   خصوصــی   یــا   ادارات    لــزوم   بــه   شــرکت
ی    دولتی   و   البته   برای   اهداف   مـشخص   اجـازه

 شود.    دسترسی   داده   می
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سیستم   ثبت   آدرس،   سیستمی   دیگر   اسـت   کـه   
بـا   در   ترکیه   ایجاد   شده   اسـت.      ۲۰۰۷از   سال   

کـه   در   آن   سیـستم   ثبـت   احـوال   مرکـزی   ترکیـه   
اطلاعــات   نــام،   نــام   خــانوادگی،   نــام   والــدین،   
ــع    ــه   وقای ــوط   ب ــات   مرب ــد   و   اطلاع ــان   تول مک

در      احــوال   در   آن   ثبــت   و   ذخــیره   شــده ثبــت
ارتباط   است.   آخرین   سرشـماری   کـشور   ترکیـه   

مبنا    و   بر   اساس   سیستم   آدرس   ۲۰۱۱در   سال   
ــد. ــرا   ش ــماری   اج ــن   در   سرش ــش   از   ای های    پی

روز    نفوس   مردم   مجبور   بودند   برای   مدت   یـک
در   منزل   منتظـر   بماننـد   تـا   سرشـماری   شـوند،   
ولی   با   سیستم   ثبت   آدرس   مکانی   این   معـضل   
و   بــسیاری   از   مــشکلات   مربــوط   بــه   شــمارش   

.   پـس   از   انجـام   سنتی   جمعیت   حل   شده   است
آخرین   سرشماری   مقـرر   شـد   تـا   زمـان   اجـرای   

ـــنی   در   ســـال    ـــدی   یع ،   ۲۰۲۱سرشـــماری   بع
هـــای    سیـــستم   ثبـــتی   در   ایـــن   کـــشور   در   حوزه

هـا    فعالیت،   آمـوزش،   مهـاجرت   و   سـایر   حوزه
بندی   تکمیل   شـود   و   اطلاعـات    نیز   طبق   زمان

سرشماری   با   استفاده   از   ایـن   اطلاعـات   ثبتـی   
صورت   سالانه   بهنگام   شود   و   بـا   رسـیدن   بـه    به

این   هدف   مـسلماً   نیـاز   بـه   اجـرای   سرشـماری   

تعییـن   جمعیـت   کـشور   و   سـایر      نخواهد   بود   و
اقــلام   موجــود   در   سرشــماری   از   طریــق   همیــن   

و   بـدین   ترتیـب      شـود سیستم   سـالانه   ارائـه   می
های   ذیربط،   سرشماری    ترکیه   به   کمک   دستگاه

نفوس   را   از   وضعیت   سنتی   به   وضعیت   مدرن   
تغیــیر   خواهــد   داد   و   نیــازی   بــه   مراجعــه   بــه   

ها   نخواهد   بود.   با   این    خانوارها   و   شمارش   آن
کم تر،   هزینـــه هـــا   بهنگـــام اقـــدام   داده تـــر   و    ها   

در   سیـستم   ثبـت      شـود. تر   می سازماندهی   ساده
ی   افــراد   در   قیــد   حیــات   و    آدرس،   آدرس   همــه

شده   و   همچنین   افـراد   داخـل   و   خـارج   از    فوت
کشور   با   ذکر   نام   کـشور   و   شـهر   محـل   اقامـت   
موجود   است،   شـهروندان   ترکیـه   و   افـرادی   کـه   

مــاه   در   ترکیــه   اقامــت   دارنــد   بایــد      ۶بیــش   از   
   آدرس   خود   را   بـه   ثبـت   احـوال   اعـلام   نماینـد.

ی   افراد   ملزم   به   ثبت   نـام    اساس   قانون   همه بر
افـراد   موظفنـد   در   سیستم   و   تأیید   آن   هـستند.   

روز   تغیـیر   آدرس   را   اعـلام   نماینـد،      ۲۰ظرف   
شـوند.   جریمـه    در   غیر   این   صـورت   جریمـه   می

نقـــدی   بـــرای   کـــسانی   کـــه   ظـــرف   مهلـــت   
روزه   آدرس   خـــود   را   اعـــلام      ۲۰ی    شـــده تعیین
لـــیر   ترکیـــه   اســـت.      ۴۱۹نماینـــد،   مبلـــغ    نمی

 ی   اعلام   و   ثبت   تغییر   آدرس   در   کشورها جدول   تطبیقی   نحوه -۱جدول   
 شده مهلت   اعلام   و   جریمه   عدم   اعلام   در   مهلت   تعیین   ی   خدمات   ثبت   و   تغییر   آدرس کننده سازمان   ارائه   کشور
های   ثبت   احوال،سپس   از   این   طریق   به   پلیس   و   ادارات   مرتبط    نمایندگی   آلمان

 شود اعلام   می
 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین-جایی یک   هفته   پس   از   جابه  

 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین-تا   یک   هفته   بعد   از   تغییر   آدرس   اداره   پست   امریکا
رسانی   آدرس   در    دفاتر   ثبت   احوال   که   با   مرکز   ثبت   جمعیت   و   مرکز   اطلاع   فنلاند

 ارتباط   هستند
 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین-جایی یک   ماه   قبل   از   جابه  

حضوری،   آنلاین   و   یا   با   -جایی تا   سه   روز   پس   از   جابه   شهرداری   منطقه   بلژیک
 جریمه   دارد   -خوان کارت

 یوان۹۰۰جریمه   دارد   در   حدود      شهرداری   چین
 جریمه   دارد   -جایی تا   سه   روز   پس   از   جابه   شهرداری   اتریش
 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین   -جایی یک   هفته   پس   از   جابه   شود از   طریق   اداره   پست   یا   تامین   اجتماعی   به   اداره   ثبت   مرکزی   اعلام   می   سوئد

 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین   -جایی تا   ده   روز   پس   از   جابه   اداره   محلی   ثبت   فرانسه
 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین   -جایی طی   پنج   روز   پس   از   جابه   شود شود   و   سپس   به   ادارات   ثبت   احوال   گزارش   می به   شورای   شهر   اعلام   می   دانمارک
دهند   مثل   آب،   برق    هایی   که   خدمات   ارائه   می اداره   محلی   ثبت   و   سازمان   اسپانیا

 شود اعلام   می
 جریمه   دارد   -حضوری   یا   آنلاین-جایی    یک   هفته   قبل   از   جابه  

جریمه   دارد   و   -حضوری   یا   آنلاین   -جایی تا   دوهفته   پس   از   جابه   شورای   محل   کره   جنوبی
 کند صورت   روزانه   افزایش   پیدا   می در   صورت   تاخیر   به

 

ی   ادارات   دولتی    اطلاعات   آدرس   افراد   با   همه
ـــته   می ـــتراک   گذاش ـــه   اش ـــدمات    ب ـــود   و   خ ش

تا      ۲۰۰۷شود.   از   سال    اساس   آن   انجام   می بر
ی   امور   رسمی،   بـر   اسـاس   سیـستم    کنون،   همه

 گیرد. ثبت   آدرس   صورت   می

   ـــــه ـــــران تجرب ـــــوانین   و      ،ی   ای ق
 شده اقدامات   انجام

ی   ملـى   و    قانون   الزام   اختصاص   شـماره
 کد   پستى

ی   ملی   و   کد   پستی   بـه   افـراد    اختصاص   شماره
یکـی   از   و استقرار سیستم ثبت آدرس مکـانی 

نیازهـــای   اســـتقرار   دولـــت   الکترونیـــک    پیش
ــود.    محــسوب   می ــصاص   ش ــزام   اخت ــانون   ال ق

ــماره ــس    ش ــستى   توســط   مجل ــد   پ ــى   و   ک ی   مل
و   در   دولت   در      ۱۳۷۶شوراى   اسلامى   در   سال   

بــا   چهــارده   مــاده   تــصویب   و   بــه      ۱۳۷۸ســال   
موجب   آن   ایجاد   زیرساخت   اطلاعـاتى   دولـت   
الکترونیک،   تکمیل   پایگاه   اطلاعات   جمعیتى   

ی   ملى   و   کد   پـستی   بـه   مـردم   و    و   ابلاغ   شماره
ها   بـــه   ســـازمان   ثبـــت   احـــوال   و   بـــا    دســـتگاه
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ـــد.    ـــذار   گردی ـــست   واگ ـــرکت   پ ـــارى   ش همک
اساس   یکی   از   بندهای   این   قـانون   صـاحب    بر

ــل    ــیر   مح ــا   تغی ــف   اســت   ب ــی   مکل ــارت   مل ک
سکونت   یا   تغییر   هر   یـک   از   اقـلام   اطلاعاتـی   
کارت   شناسایی   یا   پایان   مدت   اعتبار   کـارت،   
نسبت   به   تعویض   کارت   شناسـایی   ملـی   خـود   

ها    ی   دســـتگاه اقـــدام   نمایـــد.   همچنیـــن   همـــه
ی   ملـى    کارگیرى   شـماره موظفند   تا   علاوه   بر   بـه

هــاى    و   کــد   پــستى   در   عملیــات   روزانــه،   پایگاه
اطلاعاتى   خود   را   به   نحوى   سـاماندهى   نماینـد   

ی   ملـى   و   کـد   پـستى   (کـه    که   هر   فرد   با   شـماره
برگرفتــه   از   هویــت   فــرد   و   محــل   ســکونت   وی   

هاى   اختصاصــى    باشــد)   در   تمــام   سیــستم می
ی   خـدماتی   را   کـه    مربوطه   شناخته   شود   و   ارائه

نیاز   به   کسب   اطلاعات   فردی   دارد   موکـول   بـه   
ی   ملـى   و   کـد   پـستى   از   متقاضـیان    اخذ   شماره

 نمایند.
بنا   بر   این   سـازمان   ثبـت   احـوال   بـا   تشـــکیل   
پایگاه   اطلاعات   جمعیتى   کشـــور،   اختـصاص   

ی   ملــى   یکتــا   بــه   آحــاد   مــردم   و   صــدور    شــماره
کارت   شناسایى   ملى   براى   واجدین   شــرایط   و   

هاى    ی   ارتبـاطى   بـر   خـط   دسـتگاه ایجاد   شبکه
دولتى   با   پایگاه   مذکور،   به   دنبـال   ایجـاد   نظـام   
ثبت   احوال   نوین،   پاسخگویی   سریع   به   مردم،   

ی   آمار    مدیریت   وقایع   حیاتی   شهروندان،   ارائه
گیری   مفهــوم    گــزارش   جمعیــتی   کــشور،   شــکل

ـــی« ـــت   الکترونیک ـــه   »هوی ـــن    عنوان   مهم ب تری
زیرساخت   دولـت   الکترونیـک   اسـت.   در   ایـن   
راستا   یکی   از   ابزارها   برای   تحقق   اهداف   بـالا   
ــی    ــارت   هوشــمند   مل در   دولــت   الکترونیــک   ک

 است.

کارت   هوشمند   ملی،   کلیـد   ورود   بـه   
 دولت   الکترونیک

ــشورهای   توســعه ــه   طراحــی   و    ک ــدام   ب یافته   اق
انـد.   در    سازی   کـارت   هوشـمند   ملـی   کرده پیاده

ــاً   تمــامی   کــشورهای   حــوزه ــیز   تقریب ی    آســیا   ن
ــاور   دور    ــشورهای   خ ــثر   ک ــارس   و   اک ــج   ف خلی

ی   کـارت   هوشـمند    اقدامات   مربوط   بـه   پـروژه
انـــد.   کـــشورهایی   مثـــل    ملـــی   را   شـــروع   کرده

کنگ   در   ایـن   زمینـه،    مالزی،   سنگاپور   و   هنگ
اکنون   در   این   کشورها   با    اند   و   هم رو   بوده پیش

اســـتفاده   از   کـــارت   هوشـــمند   ملـــی   خـــدمات   
ــه   می ــف    مختلــف   ارائ ــشورهای   مختل شــود.   ک

اساس   نیاز   و   امکانات   موجود،   کاربردهـای    بر
متفـــاوتی   را   در   کـــارت   هوشـــمند   ملـــی   خـــود   

هـا   در   اکثـر    اند   اما   ویژگی   مـشترک   آن گنجانده
ـــراد    ـــت   اف ـــصدیق   هوی مـــوارد   شناســـایی   و   ت

ـــال   اســـت.   از   کارکردهـــای    به صـــورت   دیجیت
ی   ثبت   جمعیـت    کارت   هوشمند   ملی   در   زمینه

ی    نیز   مـدیریت   وقـایع   حیـاتی   جمعیـت،   ارائـه
صورت   بـرخط   و   ایجـاد   نظـام    آمار   جمعیت   به

ــال   آن ــه   دنب ــوین   ثبــت   و   ب ی    ،   ایجــاد   شــبکهن
ـــاطى   دســـتگاه های   دولـــتی   بـــا   پایگـــاه    ارتب

ی    ریزی   و   ارائــه اطلاعــات   جمعیــتى،   برنامــه
صـــورت   ســـریع،   دقیـــق   و   ســـهل    خـــدمات   به

 باشد. می

ـــوال ـــت   اح ـــازمان   ثب ـــدامات   س    اق
در   خصوص      جمهوری   اسلامی   ایران

 کارت   هوشمند   ملی   و   ثبت   آدرس
ی   ملى   و    در   کنار   قانون   الزام   اختصاص   شماره

تــصویب   شــده      ۱۳۷۶کــد   پــستى   کــه   در   ســال   
ی    سـاله ی   پنج  برنامـه   ۴۶ی    د   مـادهاست،   بنـد   

نیــز   ی   جمهــوری   اســلامی   ایــران    پنجــم   توســعه
سازمان   ثبت   احوال   را   مکلف   کـرده   اسـت   بـا   

های   ذیربط   همراه   بـا   تکمیـل    همکاری   دستگاه
صورتی   که    و   اصلاح   پایگاه   اطلاعات   هویتی   به

ی   وقـــایع   حیـــاتی   نظـــیر   تولـــد،    شـــامل   همـــه
ازدواج،   طلاق،   فوت   و   تغیـیرات   مشخـصات   
هویتی   و   صدور   گواهی   (امضای   الکترونیکی)   

   ۱۳۹۱های    و   سایر   کاربردها   باشد،   طی   سـال
ـــا    ـــق   زمان   ۱۳۹۴ت ـــدریج   و   طب ـــه   ت ـــدی    ب بن

شده،   نسبت   به   تأمین   و   صدور   کارت    مشخص
منظوره   بــرای   آحــاد   مــردم    هوشــمند   ملــی   چنــد

اقدام   نماید.   مطـابق   ایـن   بنـد   تمـام   اشـخاص   
ی    حقیقی   و   حقوقی   مـشمول   مکلفنـد   در   ارائـه

خدمات   خود   به   مـردم   از   ایـن   کـارت   اسـتفاده   
نمایند،   مسلماً   یکی   از   کاربردهای   ایـن   کـارت   
ثبت   دقیق   و   به   روز   آدرس   افـراد   و   بـه   دنبـال   

هــای    ی   آمــار   دقیــق   جمعیــت،   ویژگی آن   ارائــه
 مختلف   آن   و   وقایع   حیاتی   خواهد   بود.

های    گذاری بــا   توجــه   بــه   قــوانین   و   سیاســت
های   متولـــی    شـــده،   اقـــدامات   ســـازمان انجام

شـده   پیـش    های   زمـانی   تعیین مطابق   با   برنامه
نرفته   است،   با   این   وجود   سازمان   ثبت   احوال   

عنوان   مرجع   امـور   هویـتی   کـشور،   در    کشور   به
شـده،    ریزی نظر   دارد   تا   طی   یـک   طـرح   برنامه

ــــن    کارت ــــمند   را   جایگزی ــــی   هوش ــــای   ملّ ه
ی   اول   که    های   ملیّ   فعلی   کند.   در   مرحله کارت

هـای   ملـی    بریم   تعویض   کارت در   آن   به   سر   می
کارت صـورت    های   ملـی   هوشـمند   به قدیمی   با   

ــوال    ــت   اح ــدگی   ثب ــاتر   نماین ــه   در   دف داوطلبان
 شود. انجام   می

 قانون   ثبت   نشانى   در   کشور   
ی   ملى    به   موجب   قانون   الزام   اختصاص   شماره

   ۱۵و   کد   پستى،   تمام   شهروندانى   کـه   بـه   سـن   
ی    رســند   موظفنــد   در   هنگــام   ارائــه ســال   مى

درخواست   کارت   شناسایى   ملى   آخرین   نشانى   
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هـاى   مربوطـه   درج    و   کد   پستى   خود   را   در   فرم
نمایند.   از   سویى   سـازمان   ثبـت   احـوال   کـشور   
نیز   در   کنار   تشکیل   پایگاه   اطلاعات   جمعیتـى   
کشور،   بانـک   اطلاعـات   نـشانى   و   کـد   پـستى   
ی    افـــراد   را   تـــشکیل   داده   تـــا   امکـــان   مبادلـــه

هاى   مجاز   فراهم    اطلاعات   آن   را   براى   دستگاه
ــود    ــررات   موج ــاس   مق ــر   اس ــن   ب آورد.   همچنی
صاحب   کـارت   شناسـایى   ملـی   مکلـف   اسـت   
هرگونه   تغییر   در   محل   سکونت   خـود   را   ظـرف   

ی   ثبــت   احــوال    روز   از   طریــق   اداره   ۱۵مــدت   
ــر    ــازمان،   دفات ــا   پورتــال   ســ محــل   ســکونت   ی

هاى    خــدمات   ثبــتى   غــیر   دولــتى،   نماینــدگى
ـــازمان ـــا   س ـــور   و   ی ـــارج   از   کشــ ـــه    خ هایى   ک

خـــدمات   خـــود   را   بـــر   اســـــاس   آدرس   ارائـــه   
نماینــد،   بــه   ســــازمان   ثبــت   احــوال   کــشور    مى

اعلام   نمایند.   شرکت   پست   جمهـورى   اسـلامى   
ــات    ــک   اطلاع ــیز   موظــف   اســت   بان ــران   ن ای
نشانى   و   کد   پستى   تمام   نقاط   و   اماکن   کـشور   

رسانى   نمایـد   و   ایـن   اطلاعـات    روز را   تهیه   و   به
را   در   اختیار   ثبت   احوال   قرار   دهـد.   بـه   عـلاوه   

ها   وابسته   به   محل    هایى   که   خدمات   آن دستگاه
سکونت   است   از   جمله   راهنمـایى   و   راننـدگى،   
شــهردارى،   گذرنامه،   تلفن   همراه   و...   موظفند   

ی   هرگونه   خدمت،   نشانى   اعلامى    قبل   از   ارائه
ــانى   منــدرج   در    ــا   نشــ از   ســوى   متقاضــى   را   ب

ــق ــتى   تطبی ــات   جمعی ــاه   اطلاع داده   و   در    پایگ
بودن   دو   نشانى   خدمات   ارائه    صورت   یکســان

ی   خدمــت    صــورت   ارائــه گــردد،   در   غــیر   این
موکول   به   اصلاح   نشانى   در   پایگـاه   اطلاعـات   

منظور   تـسهیل    جمعیتى   کشور   خواهـد   بـود.   بـه
ی    در   این   امر   و   کاهش   رفت   و   آمدها،   سـامانه

اعلام   تغییر   نشانی   توسط   سازمان   ثبت   احوال   
کشور   طراحی   شده   است.   مـسلماً   اجـرای   ایـن   
قانون   نیز   با   صدور   کارت   هوشمند   ملی   بـرای   

تر   دنبـال   خواهـد    صـورت   جـدی آحاد   جامعه   به
 شد.

 

 الزامات   قانونی   و   جریمه
ای   کوتـاه   و   کلـی   و   مختـصری    در   قوانین   اشاره

بــه   نقــض   قــوانین   ثبــت   احــوال   شــده   اســت   و   
الزامات   قانونی   و   جریمه   بـرای   نقـص   قوانیـن   
ثبت   احوال   از   جمله   عدم   اعلام   تغیـیر   نـشانی   

صــورت   شــفاف   و   دقیــق    افــراد   و   خانوارهــا   به
 ذکر   نشده   است.   

  گیری نتیجه 
ـــات   و   ارتباطـــات    ـــاوری   اطلاع ـــصر   فن در   ع

ــی   در    اســتفاده   از   ثبت ــای   اداری   نقــش   مهم ه
هــــای    ی   خــــدمات   مطلــــوب   در   دولت ارائـــه

کنـد   و   در   کنـار   آن   کمـک    الکترونیک   ایفـا   می
ی    های   دولـت   در   زمینـه ریزی زیادی   به   برنامـه

اجتمـــاعی،   اقتـــصادی   و...   خواهـــد   نمـــود.   
کثــــر    مطالعــــات   نــــشان   می کنــــون   ا دهــــد   ا

یافته   و   حـــتی   کـــشورهای    کـــشورهای   توســـعه
ها   اقدام   بـه    همسایه   با   طیف   وسیعی   از   انگیزه

انـد    ی   کـارت   هوشـمند   ملـی   کرده اجرای   پروژه
(بحــرین،   قطــر،   امــارات،   عمــان،   عربــستان،   
امارات   و   ترکیه)   و   به   این   وسیله   امکان   ثبـت   
ــیر   آدرس   در   ایــن   کــشورها   فــراهم   شــده    و   تغی

هــای   آمـــاری    اســت   و   همچنیــن   ایجــاد   ثبت
یافته   و    های   توسـعه جمعیت   و   آدرس   در   کشور

ــش    ــه   افزای ــه   ســرعت   رو   ب ــعه   ب ــال   توس در   ح
است.   اسـتقرار   دولـت   الکترونیـک   وابـستگی   
کاملی   به   ایجاد   سیستم   ثبت   آدرس   دارد.   بعـد   
از   گذشت   هجده   سال   از   تصویب   قـانون   الـزام   

ی   ملــى   و   کــد   پــستى   بــرای    اختــصاص   شــماره
ی   اتباع   ایرانـی   و   بنـدهای   قـانونی   آن   در    همه

ــن    ــوز   اجــرای   ای مجلــس   شــورای   اســلامی   هن
   بـا   وجـود   الزامـاتقانون   محقق   نشده   اسـت.   

کردن   اهـداف    در   اجرایی   پستقانونی،   شرکت   
تـا   دولت   الکترونیک   با   همکاری   ثبت   احـوال   

ــار    ــوده   اســت.   در   کن ــق   نب ــدان   موف ــون   چن کن
ی   فراینــد   صــدور   کــارت   هوشــمند   ملــی    ادامــه

ــرای   همــه ــدوین   برنامــه ب ی    ی   افــراد   کــشور،   ت
اجرایی   ملی   برای   ایجاد   ثبت   آدرس   قـانونی   و   

سازی   آن   باید   الویت   دولت   الکترونیک    بهنگام
ــــر    ــــشورهای   دیگ ــــد   ک ــــیرد.   همانن ــــرار   گ ق

بخـش    های   شـفاف   و   اثر کردن   جریمه مشخص
ــا    ــوانین   اعــلام   و   ی در   صــورت   ســرپیچی   از   ق

 رسد. تغییر   آدرس،   ضروری   به   نظر   می
از   دیدگاه   نظام   آماری،   ایران   مستثنی   از   سـایر   

رو   نیـست   و   اگـر   بـه   سـرعت    کشورهای   پیـش
ی   کـارت   هوشـمند   ملـی   و   بـه   دنبـال   آن    پروژه

ایجاد   و   یا   بهبود   ثبت   آدرس   و   ثبـت   جمعیـت   
هـا   در    صورت   نگیرد   و   هریـک   از   ایـن   نوآوری

فــضای   آمــاری   آزمــایش   و   اســتفاده   نــشوند   
ـــماری ـــدداً   سرش ـــوس   و    مج ـــی   نف های   عموم

مسکن   پیش   رو   به   شکل   سنتی   انجام   خواهـد   
ــه ــر    ها   و   چالش شــد   و   هزین ــادی   در   ب هــای   زی

 خواهد   داشت.   
 توضیحات

۱  IRANSTARS 
 منابع

ی   جمهـــوری    ی   پنجـــم   توســـعه ]   قـــانون   برنامـــه۱[
 اسلامی   ایران

[۲] www.popline.com 
]۳[  http://diplomatie.be 
 ]۴[ www.igoverment.in 

]۵[  www.wikipedia.org 
[۶] www.sabteahval.ir 


