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 مقدمه 
ــی   خــاص   خــود    ــنعت   گردشــگری   بــا   ویژگ ص

شـود.    ای   روشـن   تلقـی   می صنعتی   پویا   با   آینده
ــــرمایه ــــام    س ــــنعت   در   تم ــــن   ص گذاری   در   ای

های   گردشـگری،   رو   بـه    کشورهای   دارای   جاذبه
افزایش   است.   بسیاری   از   کشورها   این   صنعت   

زایی،   رشـد    پویا   را   منبع   اصلی   درامد،   اشـتغال
ها    ســـاخت ی   زیر بخـــش   خصوصـــی   و   توســـعه

 دانند. می
جایگاه   صنعت   توریسم   و   گردشـگری   در   سـطح   

ــعه ــش   آن   در   توس ــانی   و   نق ــصادی   و    جه ی   اقت
اجتماعی   کشورها   به   ویـژه   کـشورهای   در   حـال   

تر   به   ابعـاد   مختلـف    توسعه،   موجب   توجه   بیش
 های   اخیر   گردیده   است. آن   در   سال

در   ایــن   مطالعــه،   بـــه   منظــور   بررســی   برخـــی   
های   کلیـــدی   صـــنعت   گردشـــگری   در    شــاخص

ایران،   از   طرح   گردشگران   ملی   مرکز   آمار   ایران   
ــیراث   فرهنگــی،   طــی    و   اطلاعــات   ســازمان   م

ـــال ـــتفاده      ۱۳۹۲و      ۱۳۹۱،   ۱۳۹۰های    س اس
 شده   است.

    تعاریف   و   مفاهیم 

ــه   طــرح   گردشــگران   ملــی:    مطالعــات   اولی
بــرای   آزمــایش   طــرح   آمــارگیری   از   گردشــگران   

ــی   در   ســال    ــت   در      ۱۳۸۵داخل آغــاز   و   در   نهای
ـــاه    فروردین ـــور   در   شـــش      ۱۳۸۶م طـــرح   مزب

ی   اجــرا   در   آمــد.    اســتان   منتخــب   بــه   مرحلــه

هـاي   اقتـصادي        كارشـناس   دفـتر   حـساب   بهنوش   سادات   آقايـان    
 مركز   آمار   ايران   است.

منظـــور   گـــرداوری   اطلاعـــات   گردشـــگری    بـــه
،   طرح   اصلی   ۱۳۸۷خانوارهای   کشور   در   سال   
هـای   تـیر،   مهـر   و   دی    در   چهار   مرحله،   طـی   ماه

های    و   در   سال   ۱۳۸۸و   فروردین      ۱۳۸۷سال   
هـای    در   دو   مرحله   در   طی   ماه   ۱۳۹۲تا      ۱۳۹۰

ــه    ــه   اجــرا   در   آمــد   و   در   هــر   مرحل ــر   ب ــیر   و   مه ت
اطلاعات   گردشـگری   خانوارهـا   در   فـصل   قبـل   

 مورد   پرسش   قرار   گرفته   است.   
اصطلاح   سفر،   در   ادبیات   گردشگری   بـه   سفر:   
جایی   و   ترک   محیـط   معمـول   توسـط   یـک    جابه

شـود   و    فـرد   و   بازگـشت   مجـدد   بـه   آن   گفتـه   می
ی   سفرهایی   است   که   علاوه   بـر    تنها   در   برگیرنده

شدن   از   محیط   معمول   زندگی   فرد،   مدت    خارج
تر   بـوده   و   بـا   هدفـی    آن   از   یک   سال   پیوسته   کم

جز   انجـام   کـار   و   دریافـت   دسـتمزد   در   محـل    به
 .مورد   بازدید،   انجام   شده   باشد

تعـداد   نفـر   شـب   اقامـت   در   تعداد   نفر   شب:   
سفرهای   با   اقامـت   شـبانه   عبـارت   از   مجمـوع   
ی    شــب   اقامــت   فــرد،   فــرد   اعــضای   ســفر   رفتــه

  .خانوار   است

     ســــفرهای   «گردشــــگران   بومــــی
 »داخلی   خانوارهای   کشور

تعــداد   ســفرهای   داخلــی   خانوارهــای      ۱جــدول   
کشور   با   اقامت   شبانه   و   بدون   اقامت   شبانه   را   

 دهد. نشان   می

های   کلیــدی   گردشــگری    بررســی   شــاخص
 در   ایران

  
 

 بهنوش   سادات   آقايان

ــــدترین   شهرســــتان   ۲در   جــــدول    های    پربازدی
ــر   شهرســتان ــشور،   یعــنی   عــلاوه   ب هایی   کــه    ک

انــد،   شــامل    عنوان   مقــصد   اصــلی   ســفر   بوده بــه
هایی   که   خانوار   در   طـول   سـفر    تمامی   شهرستان
انـد،   نـشان   داده    ها   بازدید   کرده به   مقصد،   از   آن

 شده   است.
ــدول    ــشان   می   ۲ج ــتان ن ــه   شهرس ــد   ک های    ده

مــشهد،   تهــران،   قــم،   رشــت،   شــیراز،   اصــفهان   
اند.   امـا   توجـه    ترین   تعداد   سفر   بوده دارای   بیش

به   این   نکته   ضروریست   کـه   الگـوی   گردشـگری   
ها   بـا   هـم    از   لحاظ   نوع   سفر،   در   این   شهرستان

های    عمده   سفرها   در   شهرسـتان   .متفاوت   است
ـــوع    ـــفهان   از   ن ـــیراز،   اص ـــران،   ش ـــشهد،   ته م
سفرهای   بـا   اقامـت   شـبانه   و   عمـده   سـفرها   در   

های   رشــت   و   قــم   از   نــوع   ســفرهای    شهرســتان
 .بدون   اقامت   شبانه   بوده   است

ها    دهـد   در   تمـام   ایـن   سـال نـشان   می   ۳جدول   
های   خراسان   رضوی،   تهران   و   مازندران    استان

تــرین   تعــداد   نفــر    انــد   کــه   بیش ســه   اســتانی   بوده
شــب   اقامــت،   بــر   حــسب   اســتان   مقــصد   را   

اند   و   سهم   ایـن   سـه   اسـتان   در   تمـام   ایـن    داشته
ها   به   تنهایی   در   تعداد   نفرشـب   کـل   کـشور    سال

 باشد. درصد   می   ۳۰بیش   از   
     ــگران   خروجــی ــفرهای   «گردش س

 »خارجی   خانوارهای   کشور
ــر   اســاس   جــدول    شــود   حجــم    مــشاهده   می   ۴ب

 تعداد   سفر   داخلی   خانوارهای   کشور -۱جدول   
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 ۱۲۷٬۰۱۴٬۲۳۱   ۱۴۱٬۹۷۱٬۳۳۷   ۱۰۵٬۰۳۵٬۱۸۳   سفر   داخلی
مرکز   آمار   ایران،   نتایج   طرح   گردشگران   ملی   مجموع   فصول   بهار   و   تابستانها:    ماخذ   داده  
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ــتان  -۲جــدول    ــدترین   شهرس ــه    پربازدی ــشور   ب های   ک
 ترتیب   تعداد   سفر   انجام   شده

 ۱۳۹۲سال      ۱۳۹۱سال      ۱۳۹۰سال
 مشهد   مشهد   مشهد
 تهران   تهران   قم
 رشت   قم   تهران
 قم   رشت   شیراز
 شیراز   اصفهان   اصفهان
مرکز   آمار   ایران،   نتایج   طرح   گردشـگران   ملـی   ها:    مأخذ   داده

 مجموع   فصول   بهار   و   تابستان

 تعداد   سفر   خارجی   خانوارهای   کشور -۴جدول   
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 ۸۷۳٬۰۱۹   ۱٬۴۶۹٬۸۲۱   ۱٬۶۲۰٬۷۱۶   سفرخارجی
مرکز   آمار   ایران،   نتایج   طرح   گردشگران   ملی   مجموع   فصول   بهار   و   تابستانها:    ماخذ   داده  

 شده   بر   حسب   تعداد   نفر   شب   اقامت سه   استان   مقصد   اصلی   سفرهای   انجام -۳جدول
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 ۴۸٬۸۲۱٬۳۵۲   ۵۷٬۷۳۴٬۴۷۸   ۴۶٬۳۲۹٬۳۹۶   خراسان   رضوی
 ۲۹٬۴۰۳٬۳۰۱   ۳۳٬۲۳۳٬۱۸۶   ۲۶٬۶۶۹٬۳۸۲   تهران

 ۳۳٬۰۲۹٬۰۹۷   ۳۱٬۰۳۴٬۸۶۳   ۲۵٬۶۰۰٬۷۶۰   مازندران
مرکز   آمار   ایران،   نتایج   طرح   گردشگران   ملی   مجموع   فصول   بهار   و   تابستانها:    ماخذ   داده  

 سه   استان   مقصد   اصلی   مسافران   خارجی   بر   حسب   تعداد   نفر   شب   اقامت -۵جدول   
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 ۲٬۰۴۶٬۳۵۵   ۲٬۰۶۴٬۰۵۴   ۶۸۵٬۱۰۸   خراسان   رضوی
 ۹۰۰٬۰۱۸   ۶۵۲٬۹۵۴   ۵۶۸٬۸۷۴   تهران
 ۴۲۷٬۸۹۲   ۲۷۶٬۹۰۲   ۲۲۶٬۰۵۲   قم

ها مرکز   آمار   ایران،   اطلاعات   سازمان   میراث   فرهنگی   استانها:    ماخذ   داده  

های   خانوارهــای   ســاکن   ایــران   بــه    مــسافرت
 خارج   از   کشور   رو   به   کاهش   است.

بر   اساس   آمارهای   سـازمان   گردشـگری،   عـراق   
ی   گردشـگران   ایرانـی    و   عربستان   مقصد   عمـده

ــــس   از   آن    ــــستند   و   پ ــــشور   ه خروجــــی   از   ک
 کشورهای   ترکیه   و   آذربایجان   قرار   دارند.

 گردشگران   ورودی 
گذاری   برای   ایجـاد   یـک   فرصـت    میزان   سرمایه

تر   از    شغلی   در   صنعت   گردشگری   بـسیار   پـائین
ـــر    ـــارت   دیگ ـــه   عب ـــت   و   ب ـــر   صـــنایع   اس دیگ

گذاری    زایی   در   این   صـنعت   بـه   سـرمایه اشتغال
ی    تری   نیـاز   دارد   و   تردیـدی   نیـست   کـه   همـه کم

کشورها   در   رقـابتی   تنگاتنـگ   در   پـی   دریافـت   
تــری   از   درامــد   جهــانی   حاصــل   از    ســهم   بیش

گردشگری   و   همچنین   بـالابردن   سـطح   اشـتغال   
 در   کشور   متبوع   خود   هستند.

در   آخریـن      ۱ی   تخصصی   سـفر   و   سـرگرمی مجله
ترین   مقاصد   گردشگری   را    گزارش   خود،   جذاب

   ۵۰معرفی   کرده   است.   معرفی      ۲۰۱۵در   سال   
مقــصد   جــذاب،   بــر   اســاس   اخبــار   و   رونــدهای   

های   مـسافرتی   تـراز    صنعت   گردشگری،   آژانس
 اول   و   کارشناسان   محلی   بوده   است.

بــر   اســاس   گــزارش   ایــن   مجلــه،   ایــران   یکــی   از   
مقاصـــد   جـــذاب   گردشـــگری   در   ســـال   جدیـــد   
میلادی   است.   این   کشور   واقع   در   خاورمیانه   از   
نظر   فرهنگی   بـسیار   غـنی   اسـت.   ایـران   مـدرن   

کردن   به   گردشگران    چیزهای   فراوانی   برای   ارائه
دارد.   ایــــن   گــــزارش   اضــــافه   کــــرده   اســــت:   

هـــایی   کـــه   در    های   معمـــاری   و   مکان گنجینـــه«
اند   و    فهرست   میراث   جهانی   یونسکو   ثبت   شده

آثار   باستانی   ایران،   از   جمله   بقایای   پرسپولیس   
ی   کـاخ   سـلطنتی   در    و   مساجد   اصفهان   و   مـوزه

ــه ــران،   از   جاذب ــشور    ته ــن   ک های   گردشــگری   ای
های    شوند.   بازار   بزرگ   تبریز،   باغ محسوب   می

های    شیراز   و   شهر   کویری   یزد   نیز   از   دیگر   جاذبه
گردشــگری   ایــران   هــستند   کــه   ارزش   بازدیــد   را   

ی   شــهرهای   ایــران،   ایرانیــان    دارنــد.   در   همــه
  .»جو   از   گردشگران   میزبانی   خواهند   کرد صلح

ـــافتی   از   ســـازمان   مـــیراث    بررســـی   آمـــار   دری
دهـد،    نـشان   می   ۵ها   در   جدول    فرهنگی   استان

تـرین   نفرشـب   اقامـت   بـر    هایی   کـه   بیش استان
حــــسب   مــــسافران   خــــارجی   در   کــــل   ســــال   

اند،   اندکی   الگوی   آن   نسبت   به   مسافران    داشته
داخلــی   متفــاوت   اســت   و   اســتان   قــم   بــه   جــای   

گیرد،   که    استان   مازندران   در   مقام   سوم   قرار   می
ــشان می ــد   ن ــده    دهنده توان ــه   عم ــن   باشــد   ک ی   ای

های   مورد   بررسی   بـا    مسافران   خارجی   در   سال
 کنند. هدف   زیارت   به   ایران   سفر   می

 
 

     ــــی   در ــــأثیر   گردشــــگری   داخل ت
 اقتصاد   ایران

جهت   نـشان   دادن   تـأثیر   گردشـگری   داخلـی   در   
هایی   کـــه    اقتـــصاد   ایـــران   از   اجـــزای   هزینـــه

هـای   مختلـف    مسافران   در   طـی   سـفر   در   بخش
کنند،   استفاده   شـده   اسـت.    اقتصادی   صرف   می

ی    شود   که   عمده   هزینـه مشاهده   می   ۶در   جدول   
ی   خانوارهـا   در   سـفرهای   داخلـی   در    شده صرف

های   مـــورد   بررســـی   در   بخـــش    تمـــام   ســـال
 نقل   بوده   است.    و حمل

ــا   از   جــدول    ــده    ملاحظــه   می   ۷ام ــه   عم ــود   ک ش
نقل   در   سـفرها   (رفـت   و   برگـشت)   بـا    و حمل

ی    اختــلاف   زیــاد،   بــا   اســتفاده   از   وســایل   نقلیــه
ــه   می ــران   بــوده   ک ــصی   خــود   و   دیگ توانــد    شخ

ــشان ــل    دهنده ن ــل   و   نق ــان   حم ــعف   ناوگ ی   ض
 عمومی   باشد.

ــه ــا   ملاحظ ــن   ب ــه همچنی های   ســفرهای    ی   هزین
شـود   کـه   سـهم    )   مـشاهده   می۶داخلی   (جـدول   

ـــه ـــدکی   از   هزین ـــانوار   (کم ان ـــر   از    های   خ    ۱۰ت
ــه ــا    ی   اقامــت   می درصــد)   صــرف   هزین شــود.   ب

بـرد   کـه   دلیـل    تـوان   پی می   ۸ی   جـدول     ملاحظه
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 ۱۳۹۲و      ۱۳۹۱
ــیراث   فرهنگــی   و   گردشــگری    اطلاعــات   ســازمان   م

ــه   دفــتر   حــساب اســتان های   اقتــصادی    ها   ارســالی   ب
 ۱۳۹۲و      ۱۳۹۱،   ۱۳۹۰های    سال

 طرح   گردشگران   ملی   مرکز   آمار   ایران

 توضیحات
۱. Travel & Leisure 

 های   سفرهای   داخلی   خانوارها   بر   حسب   اقلام   اصلی   هزینه درصد   هزینه –۶جدول
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 ۳٫۳۷   ۲٫۷۶   ۳٫۴۰   هزینه   تور   و   گشت
 ۲۱٫۷۲   ۲۳٫۳۰   ۲۴٫۳۳   هزینه   حمل   و   نقل

 ۸٫۱۹   ۷٫۴۵   ۸٫۰۳   های   اقامت هزینه
 ۲۳٫۹۹   ۱۹٫۴۸   ۲۱٫۲۴   های   خوراکی   و   دخانی هزینه
 ۱٫۵۱   ۱٫۶۱   ۱٫۴۲   های   فرهنگی،   تفریحی   و   ورزشی هزینه
 ۱۴٫۳۴   ۱۶٫۸۵   ۱۲٫۶۱   های   درمانی هزینه
 ۱۰٫۰۰   ۱۱٫۵۹   ۱۲٫۶۱   های   خرید   سوغاتی هزینه
 ۱۳٫۷۱   ۱۱٫۸۱   ۱۴٫۸۶   های   خرید   کالا   و   لوازم هزینه

 ۳٫۱۶   ۵٫۱۴   ۱٫۵۰   های   سفر سایر   هزینه
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 ی   سفر   برای   رفت   و   برگشت درصد   سفرهای   داخلی   بر   حسب   نوع   وسیله -۷جدول
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 ۰٫۸۱   ۰٫۸۷   ۱٫۱۰   هواپیما
 ۱٫۶۳   ۱٫۹۰   ۲٫۳۷   قطار
 ۰٫۰۸   ۰٫۱۵   ۰٫۰۳   شناور

 ۹٫۵۱   ۱۱٫۷۹   ۱۴٫۱۵   اتوبوس
 ۳٫۶۴   ۴٫۲۶   ۴٫۳۴   بوس مینی

 ۱۵٫۰۳   ۱۴٫۰۴   ۱۱٫۳۶   سواری   کرایه
 ۶۵٫۳۴   ۶۳٫۱۴   ۶۳٫۳۲   ی   شخصی   متعلق   به   خود   و   دیگران ی   نقلیه وسیله

 ۳٫۹۷   ۳٫۸۵   ۳٫۳۲   سایر   وسایل   نقلیه
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 تعداد   نفرشب   اقامت   سفرهای   با   اقامت   شبانه   به   تفکیک   نوع   اقامتگاه -۸جدول
 ۱۳۹۲   ۱۳۹۱   ۱۳۹۰   سال

 اقامتگاه   های   غیرشخصی
 ها) ای   سایر   اقامتگاه های   اجاره ویلا   و   آپارتمان-های   عمومی   و   سازمانی (اقامتگاه

  
۶۷٬۵۷۹٬۸۲۸   

۷۷٬۹۱۴٬۴۰۹   
۷۰٬۱۲۳٬۸۴۴ 

 های   شخصی اقامتگاه
 های   شخصی   چادر   و   کمپ   شخصی) ی   آشنایان   و   بستگان   ویلا   و   آپارتمان (خانه

  
۲۴۰٬۰۰۴٬۴۸۹   

۲۸۸٬۳۹۰٬۷۹۶   
۲۸۴٬۳۳۳٬۰۱۹ 

 ۱۹٫۷۸   ۲۱٫۲۷   ۲۱٫۹۷   های   غیرشخصی درصد   اقامت   در   اقامتگاه
مرکز   آمار   ایران،   نتایج   طرح   گردشگران   ملی   مجموع   فصول   بهار   و   تابستانها:    مأخذ   داده  

ــه ــدک   هزین ــه    ان ــن   باشــد   ک ی   اقامــت   شــاید   ای
ــه ــدتاً   از   خان ــا   عم ــلا،    خانواره ــنایان،   وی ی   آش

های   شخصی   و   چـادر   شخـصی   جهـت    آپارتمان
   ۲۰کننــد   و   تنهــا   حــدود    اقامــت   اســتفاده   می

ــا   اقامــت   شــبانه   در    درصــد   نفرشــب   اقامــت   ب
 باشد. های   غیرشخصی   می اقامتگاه
 گیری نتیجه 

های    گردشــگری   بــرای   کــشورهای   دارای   جاذبــه
تریـن    توانـد   بـه   مهم جهانگردی،   نظیر   ایـران   می

منبــع   کــسب   درامــد   تبــدیل   شــود   و   درامــد   آن،   
جایگزین   اقتصاد   تـک   محـصولی   یعـنی   درامـد   

ــه ــه   برنام ــر   اینک ــشروط   ب ــردد،   م ــتی   گ ریزی    نف
صحیح   بـرای   آن   تنظیـم   و   اجـرا   شـود.   بررسـی   

   ۱۳۹۲تــا      ۱۳۹۰های    شــده   طــی   ســال انجام
عنوان    دهد   همواره   چند   شهرسـتان   بـه نشان   می

ها   به   لحاظ   تعداد   سـفر    پربازدیدترین   شهرستان
های   گردشــگری    انــد   کــه   نیــاز   اســت   جاذبــه بوده

های   کشور   نیز   معرفی   شوند،   تا    دیگر   شهرستان
ها   بتواننــــد   از   درامــــدهای    تمــــامی   اســــتان

گردشـــگری   ســـهمی   داشـــته   باشـــند.   همچنیـــن   
های   سـفرهای   داخلـی   خانوارهـا    بررسی   هزینـه

ی   خــانوار   در    ی   سـهم   انـدک   هزینـه دهنده نـشان
های    نقل   عمومی   و   اقامتگاه و های   حمل بخش

عمومی   است.   لذا   در   راستای   گسترش   صـنعت   
ـــه    ـــر   ارائ ـــشنهادات   زی ـــشور،   پی گردشـــگری   ک

 :شود می
   ــــــان ــــــازی   ناوگ ــــــسترش   و   نوس گ

 نقل    و حمل
هـــای   ارزان   قیمـــت   و    اعطـــای   زمین

ــــت   احــــداث    ــــار   جه اعطــــای   اعتب
   ۴هـای    های   جدید   خصوصاً   هتل هتل

ســتاره   مطــابق   بــا   اســتانداردهای      ۵و   
 جهانی

ســــازی   و   ســــرعت   در   صــــدور    آسان
روادید   و   لغـو   نیـاز   بـه   صـدور   روادیـد   

 برای   برخی   کشورهای   هدف
 منابع

مرکز   آمار   ایران،   نتایج   آمارگیری   از   گردشگران   ملـی   
،   ۱۳۹۰های    فـــصل   هـــای   بهـــار   و   تابـــستان   ســـال


