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  قد ه 

    گذشااته    اقتااااد    نرتنااا   و   امنیاات   ملاات   محورتااا     طاات   چنااد   دتااه
اسات.   در   ساا یان   ااایر         ارلاا   کاشورتا   باوده        توسایه کلید    برنامه

تا    نوین   مانناد   ننااور          اود   به   نناور  تا    توسیه کشورتا   در   برنامه
نناور    و   نناااور    اطلاسااات   و   ارتباطااات   و   موضااوساتت    نااانو    زیااست
ا         اناسانت   توااه   ویااه      ایدار    محیط   زیست   و   سارمایه مانند   توسیه

اند.   نناور    اطلاسات   و   ارتباطات   در   ایران   نیز   باا   سارست   زیااد     داشته
تا    اایر   شاتد   ت ییرات   وساییت   در   ایان    رو   به   گسترت   است   و   در   سال

ای .   در   ایاان   مقا ااه   بااه   بررساات   وضااییت   نناااور    اطلاسااات   و     ااوزه   بااوده
 ۰    ناااوا تا    توساایه ارتباطااات   در   ایااران    ردااتااه   و   برااات   از   شااااص

 شود.     مرور   متIDIا

 ا اوا    و و عات ل شامستومعه 

ا گللاات        بین تاار   سااا ه   از   سااو    اتحادیااه   ۱    اطلاساااتت  ااایش   اامیااه
منمور   نااشان   دادن   وضااییت   نناااور    اطلاسااات   و        بااهITUمعااابرات   ا

     شااص   توسیه«     وسیله تا   و   مناط    معتلف   ا ان   به ارتباطات   کشور
شود.   این   شااص    ابازار    اراقه   مت   »نناور    اطلاسات   و   ارتباطات   اناوا 
     گیر    اامیااه تاارین   مییارتااا    اناادازه بااا   ارزشاات   باارا    محاا    زدن   م  
تاا         ناوا   اساتاندارد    اسات   کاه   دو ت اطلاساتت   است.   شااص   توسیه

تاا    درگایر   در    تا    توسیه    محققاان   و   دی ار   گروه متادیان   ناوا    آ انا
     گیر    شااهاف   دیجیتااا ت   و   مقایااسه تواننااد   باارا    اناادازه ایاان    ااوزه   مت

    ناوا   بر    کار   ببرند.   شااص   توسیه سگلهرد   ناوا   در   کشورتا    معتلف   به
     مبنااا    یااازده   مییااار   بنااا   شااده   اساات.   ایاان   مییارتااا   در   سااه   شااااه

 م      ف   زیرم ایی   مرکز   آمار    یر       ه     کارا اس   دطتر      ه،   را ر م  ی

 .اند بند    شده گروه   »م ارت«و      »استااده«    »دسترست«

 گیر     دسترست    سط    آمادگت   زیرسااتت   نااوا   را   انادازه   ۹زیرشااص
کنااد   و   شااامل    ناار   مییااار   و   زیرساااات   دسترساات   اساات   کااه    مت

.   ماشترکان   تلاان   تگاراه    ۱.   مشترکان   تلاان   رابات    ۰اند   از:    سبارت
 .   اانوارتااااا    دارا    رایانااااه   و۴ا گللاااات     .     نااااا    بانااااد   بین۹
 .   اانوارتا    دارا    دسترست   به   اینترنت.۵

 کناد   و    گیر    مت کارگیر    ناوا   را   انادازه زیرشااص   استااده    میزان   به
.   تیاداد   کااربران   ۰اناد   از:    شامل   سه   مییار   اساتااده   باوده   کاه   سبارت

 باند   موبایل. .     ن۹باند   رابت   ااز   طری    کابل      .     ن۱اینترنت    

  کااربران   اینترنات   را   باا   در   نمار    تا زیرشااص   م اارت    توانگناد    
کناد.   ایان   شاااص    گیر    مت گرنتن   مقاط    معتلاف   تحاایلت   انادازه

تا    تحاایل    .   تیداد   سال۰اند   از:    شامل   سه   مییار   است   که   سبارت
.   میزان   ربت   نام   در   مقطا    دوم   تحاایلت   ادبیرساتان    ۱بزرگسالان    

 .   میزان   ربت   نام   در   مقط    سوم   تحایلت   ادانش اه .۹و   

     از   ساو    اتحادیاه   ۱۱۰۱    اطلاساتت   که   ساال    بر   اساا   گزارت   اامیه
تا     ا گللت   معابرات   منتاشر   شاد    میاان ین   شاااص   نااوا   در   کاشور بین

اساالام   شااده      ۴٫۱۳تا    در    ااال   توساایه     و   باارا    کااشور   ۳٫۴یانته    توساایه
تا   دارد.   مقادار        زیاد   بین   دو   مجگوسه   از   کاشور است   که   نشان   از   ناصله
تار   از   میان یان    بیش   ۱٫۳۱براورد   شده   کاه      ۴٫۳۳این   شااص   برا    ایران   

     ادود   ۱۱۰۵تا    در    ال   توسیه   باوده   و   ناسبت   باه   ساال   قبال   ا کشور
   ۸۳     کاشور    رتباه   ۰۳۹ب بود   داشته   است.   اای اه   ایران   در   بیان      ۱٫۹۹

 بوده   که   نسبت   به   سال   قبل   ی     له   رشد   داشته   است.

بر   اساا   تگین   گزارت   مقدار   زیرشااص   دسترست   برا    ایاران   برابار   باا   
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     ب بود   داشته   و   رتباه   ۱٫۱۳براورد   شده   که   در   مقایسه   با   سال   قبل      ۱٫۱۱
ارتقااااا   داده   اساااات.   مقاااادار      ۳۳بااااه      ۱۱۰۵در   سااااال      ۸۰ایاااران   را   از   

است   که   در   مقایاسه   باا      ۱٫۳۴زیرشااص   استااده   برا    ایران   نیز   برابر   با   
   ۰۰۱باه      ۰۱۸     تر   بوده   و ت   اای اه   ایران   را   از   رده بیش   ۱٫۵۵سال   قبل   

   ۱٫۳۱ا ان   تنزل   داده   است.   تگچنیان   مقادار   زیرشاااص   م اارت   برابار   
   ۱۵     بوده   که   نسبت   به   سال   قبل   تااوت   نهرده   و   ایران   را   در   تگان   رتباه

  .۰داشته   است   اشهل       رابت   ن ه

 و عات الناتوامتفا ها تلفنآ هاه    و  

دسترست   و   استااده   از   تلان   تگراه   به   د یل   برقرار    ارتباای   و   اساتااده   از   
     اینترنت   از   اتگیت   بالایت   براوردار   است.   بر   اسااا   آمارتاا    اتحادیاه

درصد   اناراد   بیان      ۸۵     دود   ۱۱۰۱ا گللت   معابرات   ا انت   در   سال    بین
از   تلاان   تگاراه       کننده ساال   در   ساط    دنیاا    ما ا    یاا   اساتااده   ۳۴تا      ۰۵

بودند.   در   ایران   نایز   بار   اسااا   نتاایر   آماارگیر    برااوردار    اانوارتاا   و   
سااا ه   و      ۱از   کاال   اگییاات      ۰۹۳۴    انااراد   از   ناااوا    در   سااال    اسااتااده
درصاد      ۳۱درصد   ما ا    تلاان   تگاراه   و    ادود      ۳۱تر   کشور     دود    بیش

 اند.    کننده   از   تلان   تگراه   بوده استااده

در   سااط    کااشور    در   ما هیاات   و   اسااتااده   از   تلااان   تگااراه   تاا    از    حااا    
انااسیتت   و   تاا    از   نماار   شاا ر    و   روسااتایت   شااهاف   واااود   دارد.   درصااد   

تااا   و   روسااتاییان   بااه   نااسبت    تااا   نااسبت   بااه   مرد     زن ما هیاات   و   اسااتااده
سوامال   دی ار    تگچاون   مقارون   باه   صارنه          تر   بوده   اسات. ش رنشینان   ک 

نبودن     ایین   بودن   درامد   و   میزان   تحایلات    از   دلایال   سادم   ما هیات   و   
 سدم   استااده   از   تلان   تگراه   است.

بر   اساا   نتایر   آمارگیر    ناوف    در   ایاران   
از   کل   انراد    کاه   از   تلاان   تگاراه   اساتااده   

درصد     ایین   بودن   دانش   و      ۸۱کنند     نگت
   ۳۳م ااارت   در   اسااتااده   از   تلااان   تگااراه   و   

درصد   نیز   سدم   نیاز   به   تلان   تگراه   را   د یل   
  .۱اند   اشهل    سدم   استااده   سنوان   کرده

 و عاتامتفا ها ایتتههت    و  

در      »    انااراد   از   ناااوا آمااارگیر    براااوردار    اانوارتااا   و   اسااتااده«نتااایر   
تار    سا ه   و   بیش   ۱دتد   که   از   کل   اگییت        نشان   مت۱۱۰۵ا  ۰۹۳۴سال   

 .   ۰انااد   اااادول    کرده    درصااد   از   اینترناات   اسااتااده   ۴۵کااشور    بااا     باار   
تااا    اینترنااتت   و    وضاییت   اسااتااده   از   اینترنات    نااوع   اساتااده   و   نیا یت

روند   آن   در   بین   انراد    از   موضاوسات   م ا    دی ار   اسات   کاه   نقاش   باسیار   
    ناوا   دارد.   بیش   از   ناف   اگییت   ا ان    گذار     وزه م گت   در   سیاست

 در   این   بین        کنند. تنوز   به   اینترنت   دسترست   نداشته   یا   از   آن   استااده   نگت

 

در   ایاران   در       تا     ناوا   و   زیرشاااص     وضییت   شااص   توسیه مقایسه   -1شنل
 ۱۱۰۱و      ۱۱۰۵تا     سال

 ا گللت   معابرات     بین اتحادیهآا  أمذ ا ه

سال      -درصد   انراد   ریر   کاربر   تلان   تگراه   بر    سا   دلایل   سدم   استااده   -۲شنل
۰۹۳۴ 

راد    نتایر   طرح   آمارگیر    براوردار    اانوارتا   و   استاادهآا  أمذ ا ه     انا
 ۰۹۳۴   -از   ناوا   

 ضریا   ناو    اينترنت   بر سا   انا   و   مناط    ش ر    و   روستایت                                       ادرصد -1جدوا
   ومتای    شهها    ر    ه   ل   شهح

ضریا   ناو    
 اينترنت

۰۹۳۱   ۳۵٫۱۳  ۸۹٫۹۹    ۸۹٫۱۵    ۵۱٫۹۱    ۹۹٫۰۱   
 

۰۹۳۴   ۹۹٫۴۵  ۱۳٫۴۱    ۹۸٫۴۴    ۰۹٫۵۱    ۵۳٫۱۱   

۱۴٫۵۰   میزان   رشد  ۱۸٫۹۱    ۱۸/۳۰    ۱۱٫۴۱    ۱۴٫۰۰۵   

ز   ناوا    نتایر   آمارگیر    براوردار    اانوارتا   و   استااده   آا  أمذ ا ه  ۰۹۳۴و      ۰۹۳۱ –    انراد   ا

با   واود    که   ضریا   ناو    اینترنت   اتیداد   کاربران   اینترنات   باه   ازا    تار   
تر    در   بیان   ماردان   بیاش   از   زناان   و   در    سا ه   و   بیش   ۱نار   اگییت      ۰۱۱

آمااارگیر    «تاار   از   مناااط    روسااتایت   اساات    نتااایر    مناااط    شاا ر    بیش
و      ۰۹۳۱تا     در   ساال   »    اناراد   از   نااوا براوردار    اانوارتا   و   اساتااده

تار   از    دتد    رشاد   تیاداد   کااربران   اینترنات   در   زناان   بیش نشان   مت   ۰۹۳۴
مااردان   بااوده   اساات.   تگچنیاان   رشااد   تیااداد   کاااربران   اینترناات   در   مناطاا    

دتاد     ناشان   مت   ۰تر   از   مناط    ش ر    بوده   اسات.   اادول    روستایت   بیش
    دو   آماارگیر    برااوردار    اانوارتاا   و    ضریا   ناو    اینترنت   در   ناصاله
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 ۰۹۳۴سال   –تا    اینترنتت   کاربران   در   ایران    س     نیا یت-۴شنل
 

ز نتاایر   آماارگیر    برااوردار    اانوارتاا   و   اساتاادهآتا  أمتذ ا ه راد   ا      اناا
  ۰۹۳۴   -ناوا   

 

-تاهی    دلایال     کااربران   از   اینترنات   در   ایاران   باه درصد   سدم   استااده-۳شنل
 ۰۹۳۴سال   

ز    نتاایر   آماارگیر    برااوردار    اانوارتاا   و   اساتاادهآتا  أمذ ا ه راد   ا     انا
 ۰۹۳۴   -ناوا   

درصد   رشد   داشاته   اسات.   ایان   در      ۵۰٫۴    انراد   از   ناوا   به   میزان    استااده
درصاد   و      ۹۱٫۸ ا ت   است   که   رشد   ضریا   ناو    اینترنت   در   بیان   ماردان   

درصد   بوده   است.   تگچنین   رشد   ضریا   ناو    اینترنات   ۳۰٫۸در   بین   زنان   
درصد   باوده      ۰۰۵٫۵درصد   و   در   مناط    روستایت      ۴۱٫۱در   مناط    ش ر    

 است.   

در   ساال      »آمارگیر    براوردار    اانوارتا   و   استااده   انراد   از   نااوا«نتایر   
دتد    در   میان   انراد    کاه   از   اینترنات   اساتااده    در   کشور   نشان   مت   ۰۹۳۴
درصاد   سادم   شاناات      ۹۳درصد   سادم   نیااز   باه   اینترنات   و      ۸۴اند     نهرده

  .۹اند   اشهل    سنوان   د یل   سدم   استااده   مطرح   کرده اینترنت   را   به

 آااایتتههت  ا  هار    و  عالات 

تااا    اینترنااتت   کاااربران   در    تاارین   ساا     نیا یت در   سااط    کاال   کااشور   بیش
آماارگیر    برااوردار    «    سرگرمت   باوده   اسات.   باا   توااه   باه   نتاایر     وزه

    بااالاترین   ساا     ۰۹۳۴در   سااال      »    انااراد   از   ناااوا اانوارتااا   و   اسااتااده
تا    ااتگاسات    تا    اینترنتت   کاربران    مربوی   به   نیا یت   در   شبهه نیا یت

تا    براط   و   دانلود   بااز     سهاا   و    درصد   بوده   و   بید   از   آن   باز    ۱۵با   
 درصااد    دومیاان   نیا یاات   کاااربران   اینترناات   بااوده   اساات   ۵۳نیلاا    بااا   
 .   بااا   تواااه   بااه   سیاساات   دو اات   مباانت   باار   گااسترت   دو اات   ۴اشااهل   

    سا     ۰۹۳۴ا هترونی    و   نااو    بانهادار    اینترناتت   در   کاشور   در   ساال   
   ۹۱تا    اینترنتت   کااربران   در   ایاران    ادود    بانهدار    اینترنتت   از   نیا یت

درصاد   و   دریانات   اطلاساات   از      ۱۳تا    دو تت    درصد    تیامل   با   سازمان
تا     درصااد   بااوده   اساات   کااه   ب بااود   زیرساااات   ۰۳تا    دو ااتت    سااازمان

شناات   و   آگاتت   ماردم    انازایش   ساط    تحاایلات   و   دراماد   اامیاه   باه   
تاارین   ساا      چنیاان   ک  تااا   منجاار   اواتااد   شااد.   ت  گااسترت   ایاان   نیا یت

نویاست    تا    اینترنتت   کاربران   مربوی   به   دورکاار    آنلایان    وبلای نیا یت
تا    آنلاین   اتری    به   میزان   تن اا   یا    درصاد    و    و   مشارکت   در   مشاوره

تاا     انزار صاورت   آنلایان   و   اساتااده   از   نرم نیز   برگزار    کلاا   آموزشت   به
 رو    اینترنت   ا دود   دو   درصد    بوده   است.

بااا   تواااه   بااه   ایاان   کااه   سگااده   نیا یاات   کاااربران    مااستقی    و   راایر   مااستقی    
توانااد   اراارات   م باات   اقتااااد    و   ااتگاااست   داشااته   باشااد    لازم   اساات    مت
تا    لازم   در    سااز  منمور   انزایش   میزان   ب رمند    از   اینترنات    زرنیت به

ساا        ۴سرضااه   و   تقاضااا    ااادمات   صااورت   گاایرد.   شااهل       دو   بعااش
درصاد   کااربران      ۰۱تا    اینترنتت   که   در   تر   ی    از   آن اا   بیاش   از    نیا یت

 دتد. اند   را   نشان   مت اینترنت   کشور   س ی    بوده

 گاهاهتاجه 

این   مقا ه    به   بررست   وضییت   ننااور    اطلاساات   و   ارتباطاات   کاشور   در   
دتاد   کاه   اساتااده   از   اینترنات   در   ایاران     ردااته   و   ناشان   مت   ۰۹۳۴سال   

تا    تگااراه    کاتااش    اناازایش   قاباال   توا اات   داشااته   و   گااسترت   شاابهه
تاا    اصالت   ایان   روناد    تا    دسترست   و   استااده   از   اینترنات   محرک تزینه
بیاان ر   ارتقاا    اای ااه      ۱۱۰۱    اطلاساتت   ساال    اند.   گزارت   اامیه بوده

ایااران   در   دو   محااور   دسترساات   و   اسااتااده   از   اینترناات   بااوده   بااه   طااور    کااه   
تاار   از   میان یاان    میااان ین   شااااص   ناااوا   باارا    ایااران   در   ایاان   سااال    بیش
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 کشورتا    در    ال   توسیه   بوده   است.      

    زنادگت   و    اینترنت   در   دسترا    سری    و   مبتنت   بر   محتوا    رانت    شایوه
کسا   و   کار   بسیار    را   ت ییر   داده   و   مزایا    نراوانت   برا    اناراد    دو ات    

تا   و   بعش   ااوصت   داشته   اسات.   تار   چناد   اینترنات   و   مزایاا     سازمان
استااده   از   آن   در    ال   گاسترت   اسات    اماا   شاگار   زیااد    از   اناراد   تناوز   

تاا   زناان    اناراد    تار   آن مناد   شاوند    کاه   بیش اند   از   این   مزایاا   ب ره نتوانسته
تر   و   سااکنان    تر    انراد   با   دراماد    اایین مسن    انراد   با   سط    تحایلات   ک 

درصااد    ضااریا   ناااو       ۵۰مناااط    روسااتایت   تااستند.   رشااد   بیااش   از   
   ۰۹۳۱تا         بین   دو   آمارگیر    اانوار    ناوا   در   سال اینترنت   در   ناصله

    روند   رو   باه   انازایش   اساتااده   از   اینترنات   اسات.    دتنده نشان   ۰۹۳۴و   
ترین   کاربران   اینترنت   باسواد   بوده   و   ارلا   در   مناط    ش ر    سااکن    بیش

تا    دسترست   و   کیایت   سرویا    تستند.   در ا ت   که   محدودیت   زیرساات
اینترنت   تنوز   موان    م     باقیگانده   بر   سر   راه   نراگیر   شدن   اینترنت   اسات    

    مایزان   ۰۹۳۴اما   اگییت   زیاد    به   اینترنت   دسترست   دارند   و   در   ساال   
درصد      ۴۵تر   از   اینترنت   در   ایران    با     بر    سا ه   و   بیش   ۱    انراد    استااده

تا     بااوده    کااه   در   ایاان   سااال   بااالاترین   ماایزان   نیا یاات   کاااربران   بااه   شاابهه
تااا    بااراط   و   دانلااود   باااز     سهااا   و   نیلاا    ااتاااان    ااتگاااست    باز 

تا    دو ااتت   در    داشااته   و   ساا     بانهاادار    اینترنااتت   و   تیاماال   بااا   سااازمان
منمور   گااسترت   ناااو    اینترناات   در        بیااد    قاارار   داشااته   اساات.   بااه مرتبااه

تا     ا    باه   ب باود   زیرسااات گذاران   توااه   ویااه کشور   لازم   است    سیاست

 تا    ااتگاست   و   اقتااد    داشته   باشند. رن    محرومیت

 تو احا 
۰ ICT development index 
۱ Measuring the Information Society 
۹ Sub index 

  تا  

 ا گللت   معابرات.    از   سو    اتحادیه   بین   ۱۱۰۱    اطلاساتت    گزارت   اامیه

تا   و   استااده   اناراد   از   ننااور    اطلاساات   و    نتایر   آمارگیر    براوردار    اانوار
 .۰۹۳۴و      ۰۹۳۱تا     ارتباطات   در   سال




